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Агентство гражданской авиации при Министерстве транспорта 

Республики Узбекистан (Агентство «Узавиация»)

1. Описание (паспорт) услуги 

1.1. Наименование услуги

Выдача Эксплуатационного разрешения (далее-ЭР) для выполнения регулярных 
полетов в Республику Узбекистан эксплуатантам воздушных судов иностранных 
государств_______________________________________________________________

1.2. Результат услуги

Выдача Эксплуатационного разрешения для выполнения регулярных полетов в 
Республику Узбекистан эксплуатантам воздушных судов иностранных государств

Порядок выдачи Эксплуатационного разрешения установлен «Инструкцией по 
выдаче Эксплуатационных Разрешений иностранным авиаперевозчикам для 
выполнения регулярных полетов в Республику Узбекистан», утверждена Директором 
Агентства «Узавиация» 27.05 2020г._________________________________________

1.3. Органы, оказывающие услугу и места получения бланков

Агентство гражданской авиации при Министерстве транспорта Республики 
Узбекистан (Агентство «Узавиация»), (Отдел эксплуатационной инспекции 
иностранных эксплуатантов- ОЭИ), сайт Агентства «Узавиация» www.uzcaa.uz или 
a.yakovlev@uzcaa.uz______________________________________________________

1.4. Правовые основания

1. Конвенция о международной гражданской авиации. Приложение 6
2. Воздушный кодекс статьи 75,111 Гл.1Х «Международные полеты»
3. «Инструкция по выдаче Эксплуатационных Разрешений иностранным
авиаперевозчикам для выполнения регулярных полетов в Республику Узбекистан», 
утверждена Директором Агентства «Узавиация» 27.05 2020г.____________________

1.5. Получатели услуги

Юридические лица.

1.6. Срок подачи запроса

Заявка на первоначальное получение Эксплуатационного разрешения подается в 
Агентство «Узавиация» не позднее, чем за десять рабочих дней до планируемого
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срока начала деятельности.

1.7. Указать последствия несоблюдения сроков подачи запроса.

Не применимо_______

1.8. Срок исполнения

Десять рабочих дней со дня поступления заявки в Агентство «Узавиация».

1.9. Срок выдачи подтверждения

Не применимо

2. Информирование получателей услуги 

2.1. Состав и объем информации

Любому обратившемуся лицу гарантируется предоставление информации о порядке 
выдачи Эксплуатационного разрешения иностранным авиаперевозчикам для 
выполнения регулярных полетов в Республику Узбекистан, в том числе, с 
возможностью скачивания необходимых документов с сайта Агентства «Узавиация» 
- www.uzcaa.uz

2.2. Широкое информирование

Предоставление информации о порядке выдачи Эксплуатационного разрешения 
иностранным авиаперевозчикам для выполнения регулярных полетов в Республику 
Узбекистан, осуществляется с веб-сайта Агентства «Узавиация - www.uzcaa.uz. 
или a.yakovlev@uzcaa.uz___________________________________________________

2.3. Информирование по запросу

По телефону 71 254-34-10: с 9-00 до 18-00 устное представление информации о 
порядке выдачи Эксплуатационного разрешения иностранным авиаперевозчикам 
для выполнения регулярных полетов в Републику Узбекистан;
Прием письменных запросов,с 9-00 до 18-00 канцелярия Агентства «Узавиация» 
прием и выдача письменных документов по запросу;
По электронной почте: caa@uzcaa.uz, a.yakovlev@uzcaa.uz или прием письменных 
запросов; ________________________________________________________

2.4. Информирование в месте оказания услуги

Адрес Агентства «Узавиация»: 100015, город Ташкент, улица Нукус 73-6. 
Ориентир -  напротив Мирабадского рынка_________________________

2.5. Используемые бланки (формы) документов

Формы Заявления, бланки Эксплуатационного разрешения определены 
«Инструкцией по выдаче Эксплуатационных Разрешений иностранным 
авиаперевозчикам для выполнения регулярных полетов в Республику Узбекистан», 
утвержденой Директором Агентства «Узавиация» 27.05 2020г.___________________
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3. Обслуживание 

3.1. Время работы

Время работы Агентства «Узавиация» -  ежедневно с 9-00 до 18-00 кроме субботы и 
воскресенья, а также праздничных дней______________________________________

3.2. Условия ожидания

Не применимо

4. Процедура оказания услуги 

4.1. Необходимые документы

Необходимая документация для получения Эксплуатационного разрешения 
определена в «Инструкции по выдаче Эксплуатационных Разрешений иностранным 
авиаперевозчикам для выполнения регулярных полетов в Республику Узбекистан», 
утвержденой Директором Агентства «Узавиация» 27.05 2020г.

ПЕРЕЧЕНЬ
документов, представляемых иностранным авиаперевозчиком для получения 

эксплуатационного разрешения на выполнение регулярных полетов
в Республику Узбекистан

1. Официальное уведомление иностранного государства о назначении 
авиаперевозчика на маршрут.

2. Копия Сертификата эксплуатанта с приложениями.
3. Копии Свидетельств о регистрации воздушных судов.
4. Копии Сертификатов летной годности воздушных судов,
5. Сертификатов на радиооборудование
6. Сертификатов по шумам.
7. Копии Страховых полисов на ВС, на возмещение ущерба причиненного 

пассажирам, багажу и грузу принятым к перевозке и на возмещение ущерба третьим 
лицам.

8. Список ВС авиакомпании заявленные для выполнения полетов в 
Республику Узбекистан.

9. Электронная версия «Программы по обеспечению авиационной 
безопасности авиакомпании».

4.2. Платность услуги.

Услуга бесплатная

4.3. Этапы оказания государственной услуги

На сайте Агентства «Узавиация» www.uzcaa.uz пошагово 
Кликнуть: 1.Нормативные документы

2. Документы для иностранных перевозчиков
3. «Инструкция по выдаче Эксплуатационных Разрешений иностранным

авиаперевозчикам для выполнения регулярных полетов в Республику Узбекистан» 
Инструкцией установлены следующие этапы:__________________________________
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а) Заявитель представляет в Агентство «Узавиация» документы согласно 
«Инструкции по выдаче Эксплуатационных Разрешений иностранным 
авиаперевозчикам для выполнения регулярных полетов в Республику Узбекистан»

б) Для принятия решения о выдаче Эксплуатационного Разрешения заявка 
с документами проходит процедуру оценки в отделах Агентства.

При положительном рассмотрении документов ОЭИ готовит Эксплуатационное 
Разрешение с приложениями и в двухдневный срок уведомляет иностранного 
авиаперевозчика._________________________________________________________

4.4. Внутриведомственные процедуры оказания государственной услуги

Прием заявления в канцелярию Агентства «Узавиация» -  передача заявления на 
визирование Директорм Агентства - передача заявления в ОЭИ Агентства -  
рассмотрение заявления в сооветствии с «Инструкцией по выдаче 
Эксплуатационных Разрешений иностранным авиаперевозчикам для выполнения 
регулярных полетов в Республику Узбекистан»________________________________

4.5. Основания отказа

Основания для отказа в выдаче Эксплуатационного Разрешения определены в 
пункте 9 «Инструкции по выдаче Эксплуатационных Разрешений иностранным 
авиаперевозчикам для выполнения регулярных полетов в Республику Узбекистан»: 

-назначенный перевозчик не соответствует требованиям Соглашения о 
воздушном сообщении между Республикой Узбекистан и соответствующим 
государством;

-по заявленному маршруту ЭР выдано другому авиаперевозчику этого 
государства без перераспределения частот между перевозчиками_____________

5. Обеспечение качества 

5.1. Параметры качества

Не применимо.

5.2. Обжалование некачественной услуги

Получатель услуги в установленном законодательством Республики Узбекистан 
порядке может обжаловать отказ в выдаче ЭР, а также действия (бездействие) 
должностного лица Агентства «Узавиация» посредством:
- личного обращения;
- письма;
- электронной почты.



Приложение к Регламенту

Схема предоставления государственной услуги 
(Выдача Эксплуатационного разрешения иностранным авиаперевозчикам для 

выполнения регулярных полетов в Республику Узбекистан)
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Выдача Эксплуатационного


