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Фукаро авиацияси агентлиги

1. Хизмат тавсифи (паспорт маълумотлари) 

1.1. Хизмат тури

Узбекистон Республикаси фу^аро авиацияси ходимларига гувох,номаларни бериш.

1.2. Хизмат натижаси

Узбекистон Республикаси фук;аро авиацияси ходимларига гувох;номаларни бериш.

Узбекистон Республикаси фук;аро авиацияси ходимларига гувох,номаларни бериш 
Узбекистон Республикаси Парвозлар хавфсизлигини назорат к;илиш давлат 
инспекцияси бошлигининг 2004 йил 26 мартдаги 49-сон буйрули билан тасдик^анган 
“Узбекистон Республикаси фук,аро авиацияси гувох,номаларини бериш
ва авиация ходимларининг турлари” Узбекистон Республикаси авиация к;оидалари 
(УзР АК,-61) (руйхат разами 1349, 2004 йил 7 май) талабларига мувофик; 
белгиланган.

1.3. Хизмат курсатувчи органлар ва бланкаларни олиш жойлари

Узбекистон Республикаси Транспорт вазирлиги кузуридаги Фук;аро авиацияси 
агентлиги “Авиацияси ходимларига гувох,номаларни бериш ва узайтириш” булими, 
“Узавиация” агентлигининг веб-сайти www://ovs.uzcaa.uz/ru/app[icant, 
E-mail: vkk@uzcaa.uz ____________________________________

1.4. )^укукий асослар

1. Х,аво кодексининг 49 моддаси
2. Узбекистон Республикаси Вазирлар Мах,камасининг 2019 йил 19 апрелдаги 337- 
сон “Узбекистон Республикаси Транспорт вазирлиги х,узуридаги Фук;аро авиацияси 
агентлиги, Темир йулларда юк ва йуловчилар ташиш хавфсизлигини назорат килиш 
инспекцияси ва Йул-к,урилиш ишлари сифатини назорат к;илиш инспекцияси 
фаолиятини ташкил этиш тугрисида” к,арори.
3. Узбекистон Республикаси Парвозлар хавфсизлигини назорат к;илиш давлат 
инспекцияси бошлигининг 2004 йил 26 мартдаги 49-сон буйруги билан тасдикданган 
“Узбекистон Республикаси фукаро авиацияси гувох,номаларини бериш
ва авиация ходимларининг турлари” Узбекистон Республикаси авиация к,оидалари 
(УзР АК-61) (руйхат разами 1349, 2004 йил 7 май)_________________________________

mailto:vkk@uzcaa.uz


1.5. Хизматни олувчилар

“Узавиация” агентлигига фукаро авиацияси ходимларига гувох,номаларни бериш 
тутрисидаги ариза билан мурожаат килган жисмоний шахе._________________________

1.6. Расмий суров топшириш муддати

Белгиланмаган.

1.7. Расмий суров топшириш муддатига риоя килмаслик окибатларини 
курсатиш

Кулланилмайди.

1.8. Бажарилиш муддати

Х,ужжатларни кабул килган кундан бошлаб ун кунидан ошмайдиган муддатда

1.9. Тасдик бериш муддати

Тегишли карорни кабул килинган санадан эътиборан уч иш кунидан кечиктирмай.

2. Хизмат олувчиларга маълумот бериш

2.1. Маълумот таркиби ва х,ажми

Мурожаат килган х,ар кандай шахега фукаро авиацияси ходимларига гуво^номаларни 
бериш тартиби *ак,идаги маълумотларни такдим этиш, шу жумладан “Узавиация” 
агентлигининг расмий веб-сайтидан www.uzcaa.uz зарур булган х,ужжатларни кжпаб 
олиш имконияти кафолатланади.____________________________________________ _

2.2. Кенг ^амровли маълумот

Узбекистан Республикаси фук;аро авиацияси ходимларига гувох,номаларни бериш 
тартиби х,ак;идаги маълумотларни такдим этиш Узавиация” агентлигининг расмий 
веб-сайти www.uzcaa.uz оркдли амалга оширилади._______________________________

2.3. Расмий суров бериш буйича маълумот

Узбекистан Республикаси фукдро авиацияси ходимларига гувохдомаларни бериш 
тартиби х,ак,идаги огзаки маълумотларни соат 9-00 дан 18-00 гача 71-254-76-98 
телефон ракдмлар оркдли такдим этилади.
Ёзма равишдаги расмий суровномаларни к;абул к,илиш, расмий суровномалар буйича
ёзма х;ужжатларни кабул килиш ва бериш соат 9-00 дан 18-00 гача 71-254-14-82 
сонли факс оркали Агентлик девонхонасида амалга оширилади.
Ёзма равишдаги суровномаларни caa@uzcaa.uz ёки vkk@uzcaa.uz электрон почтаси 
оркали кабул килинади.

2.4. Хизмат курсатиш жойи х,акида маълумот

Агентлик манзили: 100015, Тошкент ш., Нукус кучаси 73-6. 
Ориентир -  Миробод дех,кон бозори.
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2.5. Хужжатлардаги фойдаланиладиган бланклар (шакллар)

Узбекистан Республикаси фукаро авиацияси ходимларига гувох;номаларни бериш 
I Узбекистан Республикаси Парвозлар хавфсизлигини назорат килиш давлат 

инспекцияси бошлигининг 2004 йил 26 мартдаги 49-сон буйруги билан тасдикланган 
“Узбекистан Республикаси фукаро авиацияси гувох,номаларини бериш
ва авиация ходимларининг турлари” Узбекистан Республикаси авиация коидалари 
(УзР АК.-61) (руйхат раками 1349, 2004 йил 7 май) талабларига мувофик 
белгиланган.

3. Хизмат курсатиш

3.1. Иш вацти

Агентлик иш вакти шанба, якшанба ва байрам кунларидан ташкари, х,ар куни соат 
9-00 дан 18-00 гача_____________________________________________________________

3.2. Кутиш шартлари

К,улланилмайди

4. Хизмат курсатиш тартиби

4.1. Зарур х,ужжатлар

Узбекистан Республикаси фукаро авиацияси ходимларига гувох,номаларни бериш 
 ̂ Узбекистан Республикаси Парвозлар хавфсизлигини назорат килиш давлат 
j инспекцияси бошлигининг 2004 йил 26 мартдаги 49-сон буйруги билан тасдикланган 

“Узбекистон Республикаси фукаро авиацияси гуво^номаларини бериш
ва авиация ходимларининг турлари” Узбекистон Республикаси авиация коидалари 
(УзР АК.-61) (руйхат раками 1349, 2004 йил 7 май) талабларига мувофик 
кужжатларни такдим этади._______________________________________________ _

4.2. Хизмат туловлари

Хизмат бепул

4.3. Давлат хизматларини курсатиш боскичлари

[Узбекистан Республикаси фукаро авиацияси ходимларига гувох;номаларни бериш 
тартиби куйидаги боскичлардан иборат:
1. “Узавиация” агентлиги х,ужжатларни кабул килган кундан бошлаб ун иш кунидан 
ошмайдиган муддатда такдим этилган х,ужжатларни куриб чикади. Куриб чикиш 
жараёнида кужжатлар белгиланган Узбекистон Республикаси Парвозлар 
хавфсизлигини назорат килиш давлат инспекцияси бошлигининг 2004 йил 26 
мартдаги 49-сон буйруги билан тасдикланган “Узбекистон Республикаси фукаро 
авиацияси гувох,номаларини бериш ва авиация ходимларининг турлари” Узбекистон 
Республикаси авиация коидалари (УзР АК.-61) (руйхат раками 1349, 2004 йил 7 май) 
талабларига, шунингдек, Халкаро фукаро авиацияси ташкилотининг (ИКАО) халкаро 
стандартлари ва тавсия этилган амалиёт талабларига мувофиклиги буйича 
экспертиза утказилади.
2. Утказилган экспертиза натижаларига кура фукаро авиацияси ходимларига
гувох,номаларни бериш учун аризачиларни назарий билимлари текширувидан 
утишлари ёки рад этилганлиги тутрисида карорни кабул килади.____________________



3. Аризачиларнинг назарий билимлари урнатилган тарибда текширувдан утказилади.
4 .  “Узавиация” агентлигининг мутахассиси аризачиларнинг назарий билимлари 
текширувлари натижасида хужжатни такдим этади ёки хужжатни такдим этишни рад 
этилганлиги тугрисидаги хулосани расмийлаштиради.
5 “Узавиация" агентлиги тегишли кдрорни к;абул к;илинган санадан эътиборан уч иш 
кунидан кечиктирмай фукдро авиацияси ходимларига гувох,номаларни бериш ёки уни 
бериш рад этилганлиги х;ак;ида ёзма шаклда хабардор к;илади._____________________

4.4. Давлат хизматларини курсатишни ички идоравий тартиби

“Узавиация” агентлик девонхонасида аризани к;абул к;илиш —► аризани “Узавиация” 
агентлик директори уринбосарига виза куйилиши учун бериш —► аризани “Узавиация” 
агентлигининг “Авиация ходимларига гувохдомаларни бериш ва узайтириш” 
булимига бериш —> Узбекистон Республикаси Парвозлар хавфсизлигини назорат 
к,илиш давлат инспекцияси бошлигининг 2004 йил 26 мартдаги 49-сон буйруги билан 
тасдикданган “Узбекистон Республикаси фукдро авиацияси гувох,номаларини бериш 
ва авиация ходимларининг турлари” Узбекистон Республикаси авиация к;оидалари 
(УзР AKi-61) (руйхат разами 1349, 2004 йил 7 май) асосида аризани куриб чик;иш —> 
Узбекистон Республикаси фук;аро авиацияси ходимларига гувох,номаларни бериш 
ёки уни бериш рад этилганлиги х,ак;ида ёзма шаклда хабардор к;илади.______________

4.5. Рад этиш асослари

Узбекистон Республикаси фук;аро авиацияси ходимларига гувох;номаларни бериш 
рад этиш учун асослари к;уйидаги х,олларда булиши мумкин:
- такдим этилган х,ужжатни экспертизадан утказиш учун зарур булган х,ужжатларнинг 
аризачи томонидан тулик; булмаган х,ажмда такдим этилганлиги;

! - аризачи томонидан такдим этилган х,ужжатларда нотутри ёки ишончсиз 
маълумотлар мавжудлиги;

I - аризачининг назарий билимлари белгиланган талаблардан паст булган тартибда;
- рад этилганлиги хдцидаги хабарномада курсатилган камчиликларни бартараф

: этмасдан такроран такдим этилганлиги.__________________________________________

5. Сифатини таъминлаш 

5.1. Сифат турлари

Таалукди эмас.

5.2. Сифатсиз хизматдан сабабли шикоят аризасини бериш

Узбекистон Республикаси фук;аро авиацияси ходимларига гувохдомаларни бериш 
рад этилганлиги, шунингдек “Узавиация” агентлиги мансабдор шахсининг хдракати 
(хдракатсизлиги) устидан Узбекистон Республикаси кднунчилигида белгиланган 
тартибда куйидагилар оркдли шикоят к,илиш мумкин: 

j - шахсий мурожат;
- ёзма равишда (хат);

I - электрон почта.________________________________________________



Регламентга Илова

Узбекистон Республикаси фукаро авиацияси ходимларига 
гувох,номаларни бериш 

Давлат хизматини такдим к,илиш схемаси

Аризачига Узбекистон Республикаси фукаро авиацияси 
ходимларига гуво*номаларни бериш ёки уни бериш рад 

этилганлиги *акида ёзма шаклда хабардор килинади.


